
1185（元暦2）年、平家を滅ぼし鎌倉へ凱旋した義経ですが、兄頼朝に鎌倉入りを拒絶されてしまいま
す。義経は腰越の満福寺にとどまり、大江広元に書状を出し頼朝の怒りを解く力添えを頼みます。その書
状が「腰越状」と呼ばれています。境内には、義経と腰越状の下書きをする弁慶の石像が佇んでいます。

今月の表紙写真

鎌倉の趣　  109
満福寺

広告募集中！
会報「かまくら」で

お店や事業所のPRをしませんか

問合せ ☎23-2561 会報担当

1枠（9×3.2cm）
5,500円／月

2枠（9×6.6cm）
11,000円／月

　先日、地域の伝統的な資源を原材
料として活用するビジネスを立ち上げ
ようとしている事業者さんと販路開拓
の話をしていました。環境問題や自然
保護などに高い関心を持つ若い女性
をターゲットに置いていました。この層
を狙うなら、インスタグラムやツイッ
ターなどのSNSによる情報発信は不
可欠です。
　ところが、社長自身はもう60代だと
いうこともあり、「やらなければいけな
いと思うけれど、どうすればいいか分
からない」とのこと。私は「社長が無理
して自分でやることはないですよ。すで
にSNSを使いこなして、運用の勘所を
押さえた若い人に任せましょう」と言
いました。しかし、「そんな若い人をど
うやって見つけたらいいか分からな
い。雇うお金もない」との反応でした。

　よく話を聞いてみると、地域資源を
発掘する社長の取り組みに共感した
近くの大学の先生が、研究室を挙げて
応援してくれていました。それならば、
その研究室の学生さんをインターンと
して受け入れたり、卒論の研究テーマ
として関わってもらったりすることで、
力を借りることができそうです。結局、
SNSを使った情報発信の立ち上げと
運用もその研究室の若い学生に相談
することにしました。
　自分ではできない能力を持った多
様な人材をどのように集めるかが今回
のテーマです。男女や国籍の別だけで
なく、さまざまなキャリアを持った人材
を活用する「ダイバーシティ」が注目さ
れてずいぶんたちます。都市部の大企
業では女性管理職の登用など、さまざ
まな取り組みが始まっていますが、地
方の中小企業では、なかなか進んでい
ないのが実態です。人材の供給市場
が小さい上に、多様な職能を持つ人を
常時雇用するだけの余力も企業側に
ないためです。
　そうした環境の中、多様な人材を取
り込むのに適した方法が登場していま

す。副業やフリーランスのマッチング
サービスも充実してきました。先の学生
インターン制度なども有効な手段だと
思います。例えば鳥取県のハローワー
クでは、都市部のスキルのある人をオン
ラインによる“時間貸し”のような形で、
副業で県内の中小企業に関わってもら
うマッチングサービスを始めています。
　費用は月額3万円程度で契約期間も
1カ月から。仕事の内容に満足できれば
延長するといった方式です。これなら、
地方の中小企業でも手が出せる範囲
だと思います。実際に取材したところ、
副業として参加している人は、都市部
の大企業で働きながら、しっかりとした
スキルを持った人が多いようでした。
　こうした制度を上手に使うにはいく
つかのポイントがあります。いきなり重
い仕事を任せず、仕事を切り分けて軽
いものから任せること。本音でコミュニ
ケーションが取れる「気の合う」人を
選ぶことなどです。こういった注意点
を守れば、うまく導入できるのではな
いでしょうか。

働き方の変化は、
中小企業人材を多様化するチャンス

日経BP総合研究所 上席研究員
渡辺 和博
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鎌倉検定概要

■試 験 日　　　11月27日（日）

■会  　 場　　　鎌倉女子大学  大船キャンパス

■試験開始時間　3級 午後１時30分～
　　　　　　　　2級 午後１時30分～
　　　　　　　　1級 午後１時30分～

■受験資格　　　3級 制限なし
　　　　　　　　2級 鎌倉検定３級合格者
　　　　　　　　1級 鎌倉検定２級合格者

■受 験 料　　　3級 一般 5,000円
　　　　　　　　※3級のみ学割料金があります
　　　　　　　 　  大学生・短大生・専門学校生 3,000円
　　　　　　　　　高校生以下 2,500円
　　　　　　　　2級 6,000円
　　　　　　　　1級 7,000円  

■ガイダンス（1級受験者向け）

ガイダンス・対策講習会も実施します

① 8／20（土）・  8／27（土）
② 9／17（土）・  9／24（土）

① 8／6 （土）・  8／13（土）
② 9／3 （土）・  9／10（土）

２  級 3  級

予想される出題傾向や対策などを説明するガイダンス（無料）を、7月23日（土）に開催します。

■対策講習会（2・3級受験者向け）
重要ポイントを中心に解説する講習会（有料）を右
記スケジュールで開催します。

なお、ガイダンス・講習会ともにオンラインの開催も予定しています。

※自然災害や感染症拡大等の不可抗力により、内容の変更や中止となる可能性がございます。

■問題程度　　　3級  鎌倉に関する基本的知識レベル
　　　　　　　　2級  鎌倉に関するやや高度な知識レベル
　　　　　　　　1級  鎌倉に関する広範な分野にわたる
　　　　　　　　　　 正確な知識レベル

■申込期間　　　7月21日（木）～9月26日（月） 

■定　　員　　　1,000名 

■申込方法　　　郵便振込、窓口、インターネットのいずれか
　　　　　　

■ホームページ
　　　　　　　　https://www.kamakura-cci.or. jp/kamaken/

■問 合 せ　　　当所 ☎23-2561

第16回 鎌倉検定を実施します

11月27日（日）実施
　「鎌倉観光文化検定試験（1・2・3級）」を11月27日（日）に鎌倉女子
大学大船キャンパスにおいて開催します。
　この検定は、鎌倉の文化や歴史、観光、自然など、多分野について
学び、それらを再認識することで、全国により多くの鎌倉ファンを
生み出し、当所の「鎌倉ホスピタリティ（心のこもったおもてなし）
推進運動」につなげる趣旨のもと実施しています。
　前回の第13回検定試験では（第14・15回は新型コロナウイルス
の影響により中止）、3級では241名が受験し142名が合格、2級では
181名が受験し100名が合格、1級では181名が受験し21名が合格さ
れました。
　概要は下記の通りとなります。より多くの方々に“鎌倉通”になっ
ていただけるよう、皆さまの受験をお待ちしています。
　鎌倉検定ホームページから過去の問題・解答をダウンロードでき
ますので、一度力試しにチャレンジされてみてはいかがでしょうか。

従業員の「やる気」アップにご活用ください！
令和4年度「商工業優良従業員表彰」推薦のご案内

　当所では例年（令和2年と3年は新型コロナウイルスのた
め中止）、市内事業所に勤務する優良従業員を表彰してお
り、本年も次の通り実施します。
　推薦書類を同封しておりますので、該当する従業員の方
がおられましたら、提出期間内に当所にご推薦ください。
　なお、本年度は新型コロナウイルスの影響により「表彰
式」は行わず、後日表彰盾・記念品を事業所へお届けし、授
与に代えさせていただきますので、何卒ご理解くださいま
すようお願い申し上げます。

１．表彰基準
　被表彰者は、現に鎌倉商工会議所会員事業所に勤務す
る従業員で、原則として同一事業所に勤続10年以上の者、
又は会員事業所（市内に勤続3年以上且つその事業所の他
の本・支店・工場）に通算10年以上勤務する者で、次の各号
の1つ以上に該当する者とする。但し、この表彰を既に受
けた者は、再度本表彰を受けることができない。

（１）社会的功績があった者、又は企業体の名誉となるよう
　   な行為があった者。
（２）企業の事務能率の増進、生産増強又は合理化など職
　   務上顕著な功績のあった者。
（３）業務上有益な発明改良、もしくは工夫考案をした者。
（４）火災その他の災害を未然に防ぎ、又は非常変災に際し
　   特に功労があった者。
（５）人物、技能、勤務成績が特に優秀で、従業員の模範とす
　   るに足る者。
（６）過去において、所属企業、団体又は市・町・村等の表彰
　   を受けたことのある者。
（７）その他前各号に準ずる篤行又は功労のあった者。

２．推薦者数

３．申込方法（いずれかの方法でお申し込みください）
　 ①郵送・FAX
　　 別紙同封の「優良従業員被表彰者推薦書」に必要事項
　　 を記入の上、郵便またはFAXにてご送付ください。
　　 （送付先）
　　　　住  所 〒248-0012  鎌倉市御成町17-29　　　
　　　　　　　　鎌倉商工会議所 優良従業員表彰担当
　　 　   FAX 0467-25-0900
　 ②Ｅメール
　　 下記URLより推薦書をダウンロード後、必要事項を入
　　 力の上、添付ファイルにて優良従業員表彰担当宛に送
　　 信してください。
　　 （URL）https://www.kamakura-cci.or.jp/news/3647.html
　　 （Eメール）info@kamakura-cci.or.jp

４．申込費用・負担金　
　  無料（受賞者には表彰盾の授与および記念品を贈呈します）

５．申込期限　令和4年7月29日（金）【必着】

６．被表彰者数　100名以内

７．審　査　鎌倉商工会議所表彰審査委員会において決定

■問合せ　当所 優良従業員表彰担当 ☎23-2561　

従業員数（市内事業所）　　  推薦者数

50人以内
51人以上

5人以内
10人以内

詳細は同封のチラシをご覧ください

※受験料のほかに、郵便振込は別途振込手数
　料、また、インターネット申込みは別途イン
　ターネット受付手数料をご負担いただきます

鎌倉検定

インターネットからもお申し込みできます！

前回の試験でも、多くの方々が受験しました

鎌倉応援キャッシュレス割引キャンペーン
参加店を募集いたします！

会員の
皆さまへ

　スマートフォンでのQRコード決済時、その場で最大
20％の割引を実施する「鎌倉応援キャッシュレス割引
キャンペーン」についてのお知らせです。
　今秋、鎌倉市が割引原資2億円を拠出し、市民や観光
客の方々の消費を促進するキャンペーンを行います。
QRコード決済時にかかる手数料も期間中は無料で、決
済端末も無償で提供します。また、キャンペーン終了後
も各種決済手数料（クレジットカード・電子マネー・国
内外QR）を安価に設定しております。

　実施にあたり、キャンペーンの対象店舗となる取扱
登録店を募集します。事業者の皆さま向けの説明会を、
今月も当所地下ホールとオンラインで実施する予定で
す。キャンペーン詳細、説明会のご予約、キャンペーン
のお申し込みにつきましては、こちらのQRコードから
ご確認くださいませ。
　集客や売上アップにつながる大きなビ
ジネスチャンスとなります。皆さま、ぜひ
ご参加ください！

23 June 2022 June 2022
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　当所では、例年優良小売店舗表彰を行っておりますが（令和2年と3年は新型コロナウイルスのため中止）、本年は次の
要領で実施しますのでご応募ください。会員事業所からの申し込み、または商店会・団体などからの推薦をお願いします。

優良小売店舗表彰候補店の募集

■対象業種　小売業および飲食店

■表彰対象　次の各号に該当するもの
　①現在地における営業歴が令和4年4月1日現在で5年以
　　上の実績をもち、過去5年間のうち当該事業で表彰さ
　　れたことがないこと

　②次のいずれかに該当するもの
　　資本金または出資金が5,000万円以下で、常時使用す
　　る従業員の数が50人以下の会社および個人

　③レギュラー・チェーン、フランチャイズ・チェーンに加
　　盟していない店舗

　④保健衛生、防犯対策などの法令および関係行政機関の
　　指示が守られていると認められるもの

　⑤市県民税の納付義務などが適切に履行されていること

■表彰基準
　次の各号のいずれか一つ以上に該当し、他の模範となるもの
　①消費者への独自サービスを行っているもの
　②個性的なこだわりの店づくりを行っているもの
　③高齢者や障がい者に配慮した取り組みを行っているもの
　④環境に配慮した取り組みを行っているもの

■募集期間　令和4年6月17日（金）まで

■表　　彰　今年度は当所での表彰式は行いません
　　　　　　表彰状および記念品を後日お渡しに伺います

■そ の 他　被表彰店舗のうち成績優秀な店舗を神奈川県
　　　　　　が実施する優良小売店舗表彰に推薦

■申 込 み　今号同封の申込書をご送付ください

■問 合 せ　当所中小企業支援課　☎23-2563

令和4年度
特定商工業者制度へのご理解と負担金納入についてお願い

　商工会議所では、法律（商工会議所法第7条）によって地
区内の一定の規模以上の商工業者である特定商工業者
（事業所）の名称、事業内容などを登録した台帳（法定台
帳）を毎年作成することになっています。
　ご案内につきましては、6月下旬から台帳記入用紙・同意
書用紙などをご送付いたしますので、ご協力をよろしくお願い
申し上げます。

■基  準
　毎年4月1日において、鎌倉市内に、本社をはじめ支店、工
場、営業所、出張所、事務所などを設けてから6カ月以上経過
している商工業者のうち次のいずれかに該当している事業所
　①資本金もしくは払込済出資総額が300万円以上の法人
　　（支店・営業所は本社について）
　②常時使用する従業員（パート・アルバイトを含む）の数が
　　20人（商業またはサービス業に属する事業を主たる事業
　　として営む者については5人）以上

■法定台帳
　当所の会員・非会員を問わず、事業所の名称、所在地など所
定の事項を記入した台帳であり、商工会議所が備え付けてお
くもので、当所が細心の注意をもって管理することはもちろん
ですが、商取引の紹介・斡旋の資料として有効に活用していま
す。地区内の商工業の発展のための貴重な資料として管理運
営しています。

■負担金
　法定台帳の作成・維持・管理費用として、商工会議所で負担
しておりますが、法律に基づき、経費の一部として特定商工業
者の方にも年額1,000円のご負担をお願いしております。
　なお、当所会員で特定商工業者負担金について自動振替を
ご承諾いただいている事業所につきましては、7月11日（月）に
引き落としさせていただきます。

■問合せ　当所総務課　☎23-2561　

6月の予定当所

６日

15日

26日

第1回正副会頭会議　　　 　  〈当所〉
第1回常議員会　　　　 　 　 〈当所〉
第1回選挙委員会　　　　  　 〈当所〉

鎌倉市商店街連合会総会　 　〈当所〉

第225回珠算検定試験　　　  〈当所〉

2022年度税務職員募集
Pride of the Specialist～公平な世の中を創る、志～

■受験資格　
１.2022（令和4）年4月1日において高等学校又は中等教
育学校を卒業した日の翌日から起算して3年を経過し
ていない者（2019（平成31）年4月1日以降に卒業した
者が該当する。）及び2023（令和5）年3月までに高等
学校又は中等教育学校を卒業する見込みの者

２.人事院が上記1に掲げる者に準ずると認める者

■申込手続　
１.申込方法
　インターネット申込み
　　人事院ホームページ上の申込専用
　　アドレスをご利用ください。
２.受付期間
　令和4年6月20日（月）9時から令和4年6月29日（水） 
　［受信有効］まで

３.受験案内交付期間
　令和４年５月６日（金）から令和４年６月29日（水）まで
　９時から17時まで（土曜日及び日曜日を除く。）
４.受験案内交付場所
　東京国税局又は最寄りの税務署若しくは人事院各地方
　事務局（所）
　（注）人事院ホームページからもダウンロードすることができます。

■試験日　
第1次試験　令和4年9月4日（日）
第2次試験　令和4年10月12日（水）から令和4年10月21日（金）
　　　　　　までのうち指定された日時

※試験概要等の詳しい情報は、東京国税局
　ホームページ「採用関係お役立ちリンク集」
　をご確認ください。

適正かつ公平な賦課及び徴収の実現を、我々と一緒に目指してみませんか。
　税務職員は、国税局や税務署において、税務のスペシャリストとして法律・経済・会計等の専門知識を駆使
して適正な課税を維持し、また、租税収入を確保するための事務を行います。

インボイス制度説明会の開催
■日 時　令和4年6月27日（月）　15時30分～16時
■会 場　鎌倉商工会議所301会議室
参加をご希望の方は、鎌倉法人会事務局に事前のお申し込み
をお願いします。
☎0467-22-1131《受付時間：平日月曜～金曜9時～17時》

鎌 倉 税 務 署 か ら の お 知 ら せ

鎌 倉 税 務 署 か ら の お 知 ら せ

■問合せ　東京国税局総務部人事第二課 試験係 （代表）☎03-3542-2111 内線2162

採用関係
お役立ちリンク集

人事院
国家公務員試験
【採用NAVI】

（月曜定休）
（木曜定休）

AM10：30～OPEN

鎌倉江之島ハイヤー㈱
グ リ ン ハ イ ヤ ー ㈱
鎌 倉 タ ク シ ー ㈱
逗子葉山タクシー㈱

45 June 2022 June 2022



中
小
企
業
サ
ポ
ー
ト

中
小
企
業
サ
ポ
ー
ト

中小企業サポート

　当所では、年に4回、中小企業景況調査を実施して
います。第72回中小企業景況調査（令和4年1月～3
月）の結果は次の通りです。

〈業種別の調査結果〉

（1）全業種の業況判断ＤＩは、+13.7（3カ月前に比べ6.1
ポイント↓）と低下傾向が見られますが、3カ月先は、
+16.2と再びやや増加の見通しとなっています。

全業種業況DIは、+13.7（前期比6.1ポイント⬇）と低下傾向
― 3カ月先はやや増加の見通し ―

3カ月前と比べ好転 飲食業、サービス業

3カ月前と比べ低下
製造業、建設業、
小売業（最寄品）、
小売業（買回品）

（調査時点：令和4年4月 鎌倉市内の中小企業、特に小規模
  企業の中から170社を抽出）

※DI：Diffusion Index（ディフュージョン インデックス・景気動向指数）の略。
　　 各調査項目について、「増加」・ ｢好転｣したなどとする企業割合から「減少」・「悪化」
　　 したなどとする企業割合を差し引いた数値で、企業の景況感の判断に使用する指数

※右側の斜線部分は今後の予測で＋16.2となっています（2）設備投資件数は、31件（3カ月前と比べて+7件）とな
りました。内訳は、OA機器10件、機械設備12件、車
両運搬具3件、建物等5件、その他1件です。

（3）経営上の問題点（延べ問題点件数に対する比率）は、以下の順です。
①需要の停滞 24％（56社）が最も多く
②人件費以外の経費の増加 15％（34社）
②利用者ニーズの変化 15％（34社）
④その他 12％（27社）
⑤単価の低下・上昇難 11％（25社）と続いています。
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■中小企業支援課では各専
門家に委嘱して法律や経
営の専門相談を無料で
行っています。お気軽にご
利用ください。なお予約
制ですので、予め電話で
お申し込みください。

■また、金融・経営・企業
共済など全般にわたっ
て、毎日、当所経営指導
員が各種相談に応じて
いますので、お気軽にご
相談ください。

相
談
受
付

区  分 相談日 相談員 内  容

法律相談 弁護士
廣澤 幹久氏

税務相談 随  時 税理士
福澤 陽子氏

随  時

随  時

経営、創業・
新事業相談

中小企業診断士
山﨑 隆由氏

取引上のトラブル、借地・借家の問題、債権回収、労働
問題など法律上のこと。
経営、創業・新事業、業種転換、経営管理、販売・マー
ケティング、生産管理、店舗管理など。

税務上の問題（相続・贈与・税金）、事業承継、開業、経
理・決算方法、消費税、節税など。

特許商標相談 随  時 弁理士
渡部 仁氏

特許（発明）・商標（ブランド）・意匠（デザイン）・実用
新案（考案）にかかる相談など。

商業・法人
登記相談 随  時 司法書士

藤井 浩一氏
設立、増資、本店移転、不動産相続、売買、担保権（設
定・変更・抹消）、債務整理の相談など。

労務相談 随  時 特定社会保険労務士
高橋 昭洋氏

就業規則を含む社内体制の整備、従業員の入退社に
関する問題、厚労省関係の助成金など。

ホームページ・
Web関連相談 随  時

ホームページコンサルタント
永友 一朗氏
中小企業診断士
村上 知也氏

ホームページ運営・改善、ネットショップ運営、SEO対
策、SNSの活用方法など。

専門家による無料相談 秘密厳守

■申込み・問合せ
　当所中小企業支援課
　☎23-2563

労災保険と併せて石綿健康被害救済のための一般拠出金も申告・納付となります。
■問合せ　神奈川労働局総務部労働保険徴収課　☎045-650-2803

労働保険の「年度更新」期間は、6月1日（水）～７月１1日（月）です
令和4年度・労働保険（労災保険・雇用保険）の確定・概算申告と保険料等の納付はお早めに

神奈川労働局からのお知らせ

　当所には「労働保険事務組合」があり、委託を受け
た事業所の事務代行を行っています。労働保険料の
申告・納付や雇用保険の手続きなどの煩雑な労働
保険事務を事業主に代わって行います。
　また、事業主・家族従事者・会社役員も労災保険
に加入できる「特別加入制度」や労働保険料の金額

にかかわらず、労働保険料を3回に分割して納付で
きるメリットもあります。
　事務処理負担の軽減をご検討されている事業主
の方はお気軽にご相談ください。

■問合せ　当所中小企業支援課　☎23-2563

商工会議所のマル経資金を！

融
資
の
条
件

・融資限度額・・・・・2,000万円　
　　　　　　　　　※1,500万円以上のお申し込みには別途要件があります        
・融 資 期 間・・・・・設備資金は10年以内、運転資金は7年以内 

・利　　　率・・・・・年１.21パーセント
　　　　　　　　　 （令和4年5月2日現在）

・資 金 使 途・・・・・設備資金・運転資金

・担保、保証人・・・・・必要ありません

金融対策には安心してご利用いただける

●融資対象者や添付書類など詳しい
内容についてのお問い合わせは
当所中小企業支援課 ☎23-2563

●この他にも各種制度融資がございます
ので、お気軽にお問い合わせください。

「経営を良くするために事業資金を借り
たいが、担保も保証人もない…」といっ
た小企業者の皆さんの悩みを解決する
ために設けられた国の融資制度です。鎌
倉商工会議所の経営指導を受けている
小企業者などの方が経営改善に必要な
資金を、日本政策金融公庫より無担保・
無保証人で融資を受けるものです。

ダスキンオークラ

鎌倉市山崎  ☎0467-38-4044　www.duskin-city.com

●サービスマスター
   （エアコン等の専門おそうじ）
●トータルグリーン
　（造園と庭木の管理）

●メリーメイド鎌倉店 
   （おそうじサービス）

●メリーメイド鎌倉店 
   （家事おてつだいサービス）

◉横浜中華街 本 店
℡ 045-681-2918 ㈹

◉横浜中華街 新 館
℡ 045-661-0661 ㈹

www.kaseiro.com

◉大仏前 
℡ 0467-22-0280 ㈹

鎌倉店

相模湾を望みながら本格フレンチをカジュアルに愉しむ。
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皆さま熱中症への
対策は充分ですか？
～神奈川県福祉共済協同組合

からのお知らせ～
　コロナ禍での職場環境の変化や地球温暖化
などにより、業務中の熱中症リスクが高まって
います。
　例年、7月・8月は熱中症の死傷者数が最も多く
報告されていますので、注意が必要です。

■屋内作業での熱中症
炎天下の作業に限らず、屋内作業でも熱中症
が発生することが報告されています。
熱源に近いところでの作業や高温多湿の室内
環境での発症が多く、冷房設備の故障を原因
とした事例も複数見られます。

■熱中症を原因とする二次災害
熱中症により意識を失って転倒した事例、高
所から墜落した事例、車両の運転中に熱中症
を発症し交通事故につながった事例などが
見られます。

　万が一、業務中に熱中症を発症してしまった
ときは、労災認定を受けられることがあります。
　労災認定の条件などは、福祉共済ブログ「熱
中症でも労災認定を受けられる？その条件や申
請方法もご紹介！」（神奈川県福祉共済協同組
合 HP https://www.fukushikyosai.or.jp/）でも
ご紹介しています。

労働保険料等の口座引き落としについて
引き落とし日：6月27日（月）

当所労働保険事務組合からのお知らせ

　6月は労働保険料等の第1期の納付月です。
　保険料等を銀行口座からの自動振替制度で納付され
ている事業所の皆さまには、6月27日（月）にご指定口座より
引き落としさせていただきますので、前日までに口座残高の
ご確認をお願いします。
　また、自動振替制度をご利用されていない事業所の皆さ

まにつきましては、6月27日（月）までに当所（鎌倉市御成町
17-29）までご持参いただきますようお願い申し上げます。
　今後とも、当所労働保険事務組合に対する一層のご理
解とご協力のほどよろしくお願い申し上げます。

■問合せ　当所中小企業支援課　☎23-2563

　SNSで情報発信をしていますが、
　効果が見えにくいと感じています。
　分析する方法はありますか？

経営相談コーナーQ&A
Q

　媒体ごとに公式の効果測定ツールが出ていますの
で、まずはそれらを見て、分析していきましょう。
• Facebookの場合
　『ページインサイト』というFacebookページの分析
ができる機能があります。無料で利用でき、フォロ
ワー数の増減や、どの投稿に「いいね！」がどのくらい
付いたのか、リンクのクリック数や動画の再生回数ま
で、詳しく把握できます。Facebookページの管理者権
限があれば閲覧でき、データの抽出も可能です。
• Twitterの場合
　『Twitterアナリティクス』というツイートごとの数
値を見ることが可能な機能があります。無料で利用で
き、パソコン画面からであれば月ごとの統計データが
表示され、人気があったツイートが抜粋されて一覧を
確認できるので、全体を俯瞰してチェックするときに
便利です。
• Instagramの場合
　『Instagramインサイト』がモバイルアプリだけに
提供されています。設定から「プロアカウントに切り
替える」ことでこちらも無料で利用できます。インサ
イトには、フォロワー数の推移や地域、アクティブな
時間帯などを見られる項目があります。しかしながら
このフォロワー関連の数値は、フォロワーが100人以
上になるまで表示されません。各投稿のインサイトな
どは100人以下でも閲覧可能です。
　各ツールで測定できる内容に制限はありますが、無
料で利用できるSNSを最大限活用するためにも定期
的に分析し、集客につなげましょう。

A

　同じような状況や環境に置かれても、それをストレスと感
じてしまう人と、感じない人がいます。日々の細かなことにイ
ライラ、クヨクヨせず「ストレスに強い人」になることができれ
ば、心も体も健康でいられます。違いを知ることで、ストレス
コントロールを可能にする方法をお伝えしたいと思います。
　まず、対人ストレスに弱い人の特徴を三つあげます。
（1）常に人の顔色をうかがってしまう

　相手に遠慮して、自分の思いや考えをのみ込んでし
まうことの多い人は、「悪いかな」という気持ちが先に
立ち、結果的に人の意見に振り回されがちになります。

（2）「～べき」で頑張りすぎる
　人から頼られたとき、相談を受けた際などに、自分が
何とかしようと人一倍頑張ってしまうなど、自分に余裕
がなくても断れず、自分で自分を追い詰めやすい傾向が
あります。

（3）相手の負のパワーに敏感
　人の気持ちや状況を繊細に感じ取ってしまう敏感さ
を持っています。故に他人のマイナスな感情やパワー
も自分のことのように受け止めてしまいがちです。

対人ストレスに強い人・弱い人の違い

　次に、対人ストレスに強い人の特徴を三つご紹介したい
と思います。
（1）「私は私、あなたはあなた」

　「I’m OK, You’re OK（私は私、あなたはあなた）」と
いうことを、感覚的に実践しています。余計なストレス
を感じないためには、「自分の問題と相手の問題は別」
と、割り切って考えられることが大切です。

（2）プロセスを楽しめる
　例えば、山登りをして登頂できなかったとしても、道
中の景色や仲間との時間を楽しんだことを、有意義な
経験ができたとポジティブに受け止めることができま
す。結果だけにこだわらず、そのプロセスを楽しむよう
にすることで、物事を前向きに考えられるようになり、
ストレスにも強くなります。

（3）一人の時間を大切にできる
　他の人と過ごす時間は楽しい反面、何かと気を使うも
の。誰ともつながらない自分だけの時間を意識的に持つ
ことは心身のリフレッシュにつながり、心の疲れもリセッ
トできます。一人の時間を大切にすることは、自分自身と
しっかり向き合うことにもなります。自分の心を心地よい
状態に保つことが、ストレスコントロールには最適です。

　ストレスに強くなるには、自分軸をしっかりと持ち、人と
の適度な距離感を保つことが重要です。

   日本メンタルアップ支援機構　代表理事
大野 萌子

横浜市保土ヶ谷区天王町2-44-9　TEL045（335）6900（本部代表）
大和市大和東3-10 -18　TEL046（262）8155（事業運営部直通）
http://www.rf k.or.jp/

受けよう健診  守ろう健康！
・人間ドック
・生活習慣病健診　　　
・一般健康診断
・特殊健康診断
・その他各種健診

一般財団法人
神奈川県労働衛生福祉協会

株式会社 上州屋
ビジネスプランニング

鎌倉市大船3-9-22 TEL.0467-43-2511 http://www.joshuya.co.jp

快適なオフィス環境をご提案いたします。
ビジネス機器 オフィス家具 事務用品 文房具 家  電

（株）湘南よみうり新聞社 0466（50）5088
0466（50）5077

◆地域情報紙発行
◆チラシ・ポスターなど印刷全般
◆パンフレット・機関紙など制作
◆看板・のぼり旗・横断幕
◆会社案内・商品パンフレット
◆HP制作

www.shonan-yomiuri.co.jp FAX
☎

鎌倉の街を元
気に!!

各種お見積
り承ります

「メールアドレス」ご登録について（お願い）

info@kamakura-cci.or.jp

当所会員情報に「メールアドレス」を登録希望の事業所の方は、
件名に「事業所名」を、本文に「登録希望」とご記入の上、

下記のメールアドレスまでご送信ください。
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新しく会員になられた方々をご紹介します。新規会員紹介（敬称略）
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）

　

滑
川
は
、鎌
倉
の
中
心
部
を
貫
く
よ
う
に

流
れ
る
わ
ず
か
七
キ
ロ
ほ
ど
の
短
い
川
だ

が
、そ
の
間
に
六
回
も
名
前
を
変
え
る
。朝

夷
奈
切
通
近
く
の
源
流
で
は
大
刀
洗
川
、浄

妙
寺
の
上
流
付
近
で
は
胡
桃
川
、浄
妙
寺
の

下
流
で
滑
川
、伝
文
覚
屋
敷
跡
の
前
後
で
坐

禅
川
、本
覚
寺
の
門
前
で
は
夷
堂
川
、一
ノ

鳥
居
付
近
で
は
炭（
墨
）売
川
、最
下
流
の
閻

魔
堂
川
の
七
つ
で
あ
る
。滑
川
の
名
称
は
、

川
床
全
体
が
岩
盤
で
そ
こ
を
水
が
滑
る
よ

う
に
流
れ
る
か
ら
と
も
、コ
ケ
が
生
え
て
滑

り
や
す
い
か
ら
だ
と
も
い
わ
れ
て
い
る
。

　

宝
戒
寺
の
南
を
流
れ
る
滑
川（
こ
の
辺

り
で
は
坐
禅
川
）に
、東
勝
寺
橋
が
架
か
っ

て
い
る
。橋
名
の
由
来
は
橋
の
奥
、葛
西
ヶ

谷
に
あ
っ
た
東
勝
寺
に
ち
な
ん
で
い
る
。現

在
の
橋
は
大
正
13
年（
1
9
2
4
）に
竣
工

し
た
コ
ン
ク
リ
ー
ト
製
の
ア
ー
チ
橋
で
、平

成
14
年（
2
0
0
2
）に
鎌
倉
市
の
景
観
重

要
建
築
物
等
に
指
定
さ
れ
て
い
る
。

　

こ
の
橋
の
た
も
と
に
は
、青
砥
藤
綱
の

故
事
を
伝
え
る
石
碑
が
建
っ
て
い
る
。『
太

平
記
』や『
弘
長
記
』に
は
鎌
倉
中
期
の
武

士
で
三
郎
左
衛
門
尉
藤
綱
と
名
乗
り
、第

五
代
執
権
・
北
条
時
頼
に
仕
え
て
評
定
衆

と
し
て
活
躍
し
た
、と
記
さ
れ
て
い
る
。

　

あ
る
夜
、藤
綱
が
家
来
を
連
れ
て
幕
府

に
出
仕
す
る
途
中
、東
勝
寺
橋
の
上
か
ら

袋
に
入
れ
て
お
い
た
十
文
の
銭
を
滑
川
に

落
と
し
て
し
ま
っ
た
。藤
綱
は
家
来
に
五

十
文
で
松
明
を
買
っ
て
こ
さ
せ
、沢
床
を

照
ら
し
て
落
と
し
た
銭
を
見
つ
け
出
し

た
。こ
の
話
を
聞
い
た
幕
府
の
同
僚
た
ち

は
、「
藤
綱
は
勘
定
知
ら
ず
。十
文
の
銭
を

探
す
た
め
に
五
十
文
を
使
っ
て
損
を
し
て

い
る
」と
笑
っ
た
。す
る
と
藤
綱
は「
常
人
の

考
え
る
勘
定
は
そ
う
だ
ろ
う
。し
か
し
、十

文
の
銭
が
川
に
沈
ん
だ
ま
ま
で
は
、永
久

に
使
わ
れ
る
こ
と
は
な
い
。と
こ
ろ
が
五
十

文
で
松
明
を
買
え
ば
、そ
れ
を
作
っ
て
い
る

町
民
や
、商
っ
て
い
る
商
家
も
利
益
を
得

ら
れ
る
。探
し
た
十
文
も
役
に
立
つ
」と
、

笑
っ
た
人
々
を
諭
し
た
と
い
う
の
で
あ
る
。

　

現
在
の
よ
う
に
貨
幣
経
済
に
慣
れ
て
い

る
と
ピ
ン
と
こ
な
い
話
だ
が
、当
時
の
銭
は

す
べ
て
宋
か
ら
輸
入
さ
れ
た
も
の
で
あ
っ

た
。貨
幣
経
済
が
ま
だ
十
分
に
発
達
し
て

い
な
い
時
代
に
、政
治
経
済
の
中
枢
に
あ
っ

た
幕
府
の
役
人
と
し
て
は
、貴
重
な
貨
幣

を
少
し
も
無
駄
に
し
た
く
な
か
っ
た
の
で

あ
る
。し
か
し
、中
国
に
も
こ
れ
と
良
く
似

た
話
が
あ
り
、そ
れ
の
焼
き
直
し
で
は
な

い
か
と
も
い
わ
れ
て
い
る
。戦
前
は
宮
内
庁

発
行
の『
幼
学
綱
要
』に
も
掲
載
さ
れ
て
い

た
、有
名
な
説
話
だ
と
い
う
。国
家
の
た
め

に
勤
倹
節
約
、滅
私
奉
公
を
求
め
た
戦
前

の
道
徳
教
育
に
は
、格
好
の
素
材
だ
っ
た

の
か
も
し
れ
な
い
。

　

誠
実
無
私
な
役
人
の
理
想
像
と
し
て
描

か
れ
て
い
る
藤
綱
だ
が
、そ
の
実
在
を
疑

う
説
も
あ
る
。『
弘
長
記
』『
太
平
記
』な
ど

の
物
語
や
随
筆
に
は
そ
の
名
が
見
ら
れ
る

が
、幕
府
の
公
式
記
録
と
も
い
え
る『
吾
妻

鏡
』を
は
じ
め
、鎌
倉
時
代
の
主
要
な
記
録

や
古
文
書
な
ど
、信
頼
で
き
る
史
料
に
名

前
が
全
く
出
て
こ
な
い
の
は
確
か
に
不
自

然
で
は
あ
る
。

た 

 ち 

あ
ら
い
が
わ

じ
ょ
う

み
ょ
う 

じ

く
る
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も
ん
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ぜ
ん
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わ

す
み

う
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か
わ

と
う
し
ょ
う
じ

あ
お
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  ふ
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つ
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ど
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わ

え
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え
び
す
ど
う 

が
わ

ざ

ひ
ょ
う
じ
ょ
う
し
ゅ
う

た
い 
ま
つ

そ
う

健
康

ワンポイント

疲れとの付き合い方
No.84

　特に最近は22時過ぎまで起きていられない。疲れて
眠いからだ。
　テレビを観たまま寝落ちしていたり、本を読んでいた
らその本が顔に落下してしまうことも多々ある。
　振り返ってみると、日頃元気に活動できるパワーが維
持できているのは、昔から眠ることが大好きで、よく眠
れているからだと思う。けれども良質な睡眠をとること
だけが、私の対処方法でもない。活動している日中にし
ていることについても振り返ってみると、気になること
は「なんとかなる」と自分に暗示をかけて、深呼吸を繰り
返す。するとすーっと落ち着いて、だんだん過剰に気に
ならなくなる。または心を許せる友に、今の正直な気持
ちを伝えて、ただただ聞いてもらう。もしくは、北海道や
沖縄等のきれいな風景を見て、旅行した気持ちになっ
たりして一時的な気分の逃避をする。家で過ごしてい
れば、猫や犬と遊んだり、庭に咲く花を見たり、雑草を
とったり。

　人によって蓄積する疲労の種類やその対処方法は
さまざまだけど、自分自身が確かに「楽になったな」
「心地よいな」と感じる、主観的なセンサーが働くこと
が、その人にとってのベストの対処方法なのではない
かと思う。
　近年は人生100年と言われ始め、天気のように前向
きで明るい「晴れ」ばかりでなく、しんどい「曇り」や
「雨」が続くときがあるけれども、長い人生を歩んでい
くために、皆さんも上手な「疲れとの付き合い方」を考
えてみませんか。

鎌倉市市民健康課 保健師　山田 紀子

鎌倉市小町2-6-41-102

鎌倉市雪ノ下1-9-29 金子ビル202

鎌倉市岩瀬546
グランエクレール鎌倉202号

鎌倉市雪ノ下1-14-18-102

鎌倉市山ノ内956-1 #2

鎌倉市常盤937-143

小売（雑貨販売）

飲食店

大工

デザイン、設計

飲食・広告・
デジタルデザイン

翻訳、代理店、不動産

73-8887

37-3286

080-5090-0577

73-7410

28-2471

33-0325

新井田 真理子

相原 ひとみ

鮫島 弘

池田 和繁

齋藤 哲哉

山川 早霧

商業

観光

建設

サービス業

部会名 代 表 者事業所名 T E L 業  種所 在 地

㈱ヘミングアーツ

（同）jouet（Shadore）

㈲美建工業

インターフェイス

㈱グラロス

（同）山手商会

　当所では、より多くの
商工業者の皆さまに、
商工会議所活動にご
参加ご活用いただけれ
ばと思っております。皆
さまのお知り合いに未加入事業所があ
りましたらぜひご紹介ください。

未加入の事業所を
ご紹介ください 商工会議所会員数 1,992

商業部会 ・・・・・・・・・・・・・
工業部会 ・・・・・・・・・・・・・・
観光部会 ・・・・・・・・・・・・・
建設部会 ・・・・・・・・・・・・・
金融部会 ・・・・・・・・・・・・・・
サービス業部会 ・・・・・・・ 

674
76
389
271
42
540

4月30日現在

会員掲示板
コーナー

　会員事業所からのお知ら
せやご意見などを掲載する
コーナーです。あなたの事業
所を紹介しませんか（詳しく
は当所までご連絡ください）。

1011 June 2022 June 2022



1185（元暦2）年、平家を滅ぼし鎌倉へ凱旋した義経ですが、兄頼朝に鎌倉入りを拒絶されてしまいま
す。義経は腰越の満福寺にとどまり、大江広元に書状を出し頼朝の怒りを解く力添えを頼みます。その書
状が「腰越状」と呼ばれています。境内には、義経と腰越状の下書きをする弁慶の石像が佇んでいます。

今月の表紙写真

鎌倉の趣　  109
満福寺

広告募集中！
会報「かまくら」で

お店や事業所のPRをしませんか

問合せ ☎23-2561 会報担当

1枠（9×3.2cm）
5,500円／月

2枠（9×6.6cm）
11,000円／月

　先日、地域の伝統的な資源を原材
料として活用するビジネスを立ち上げ
ようとしている事業者さんと販路開拓
の話をしていました。環境問題や自然
保護などに高い関心を持つ若い女性
をターゲットに置いていました。この層
を狙うなら、インスタグラムやツイッ
ターなどのSNSによる情報発信は不
可欠です。
　ところが、社長自身はもう60代だと
いうこともあり、「やらなければいけな
いと思うけれど、どうすればいいか分
からない」とのこと。私は「社長が無理
して自分でやることはないですよ。すで
にSNSを使いこなして、運用の勘所を
押さえた若い人に任せましょう」と言
いました。しかし、「そんな若い人をど
うやって見つけたらいいか分からな
い。雇うお金もない」との反応でした。

　よく話を聞いてみると、地域資源を
発掘する社長の取り組みに共感した
近くの大学の先生が、研究室を挙げて
応援してくれていました。それならば、
その研究室の学生さんをインターンと
して受け入れたり、卒論の研究テーマ
として関わってもらったりすることで、
力を借りることができそうです。結局、
SNSを使った情報発信の立ち上げと
運用もその研究室の若い学生に相談
することにしました。
　自分ではできない能力を持った多
様な人材をどのように集めるかが今回
のテーマです。男女や国籍の別だけで
なく、さまざまなキャリアを持った人材
を活用する「ダイバーシティ」が注目さ
れてずいぶんたちます。都市部の大企
業では女性管理職の登用など、さまざ
まな取り組みが始まっていますが、地
方の中小企業では、なかなか進んでい
ないのが実態です。人材の供給市場
が小さい上に、多様な職能を持つ人を
常時雇用するだけの余力も企業側に
ないためです。
　そうした環境の中、多様な人材を取
り込むのに適した方法が登場していま

す。副業やフリーランスのマッチング
サービスも充実してきました。先の学生
インターン制度なども有効な手段だと
思います。例えば鳥取県のハローワー
クでは、都市部のスキルのある人をオン
ラインによる“時間貸し”のような形で、
副業で県内の中小企業に関わってもら
うマッチングサービスを始めています。
　費用は月額3万円程度で契約期間も
1カ月から。仕事の内容に満足できれば
延長するといった方式です。これなら、
地方の中小企業でも手が出せる範囲
だと思います。実際に取材したところ、
副業として参加している人は、都市部
の大企業で働きながら、しっかりとした
スキルを持った人が多いようでした。
　こうした制度を上手に使うにはいく
つかのポイントがあります。いきなり重
い仕事を任せず、仕事を切り分けて軽
いものから任せること。本音でコミュニ
ケーションが取れる「気の合う」人を
選ぶことなどです。こういった注意点
を守れば、うまく導入できるのではな
いでしょうか。

働き方の変化は、
中小企業人材を多様化するチャンス

日経BP総合研究所 上席研究員
渡辺 和博
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